
 

EDITIEREN DER DATEN NACH DEM E-COMMERCE-GESETZ UND 
MEDIENGESETZ IM WKO.AT - DETAILINFORMATION   
 

Alle Diensteanbieter im www (dazu gehören insbesondere der Online-Vertrieb von Waren, 
der Online-Vertrieb von Dienstleistungen, Online-Informationsangebote, elektronische 
Suchmaschinen und Datenabfragemöglichkeiten, SMS-Dienste, WAP-Dienste sowie UMTS-
Dienste, die über Mobiltelefon bereitgestellt und abgerufen werden können etc) müssen 
die umfangreichen Informationspflichten nach dem E-Commerce-Gesetz (ECG) sowie die 
Offenlegungspflichten nach dem Mediengesetz (MedienG) beachten.  

Informationspflichten  

Dazu zählen sogenannte allgemeine Informationspflichten, spezielle Informationspflichten 
im Zusammenhang mit Werbung sowie spezielle Informationspflichten für Betreiber von 
Webshops. Abgesehen davon können noch auf Grund von anderen Gesetzen wie zB dem 
Preisauszeichnungsgesetz oder dem Konsumentenschutzgesetz weitere 
Informationspflichten bestehen.  

Offenlegungspflichten 

Seit Mitte 2005 ist das Mediengesetz auch auf Websites und Newsletter anzuwenden. 
Dadurch ergibt sich für Websitebetreiber die Pflicht zur Offenlegung wie sie das MedienG 
verlangt. 

Editieren im Firmen A-Z  

Der Großteil der allgemeinen Informationspflichten nach dem ECG, vor allem jene, die 
jeder Diensteanbieter im www jedenfalls erfüllen muss, sowie die Offenlegungspflichten 
nach dem MedienG, können Sie mit Hilfe des Firmen A-Z der 
Wirtschaftskammerorganisation selbst editieren. Wie das geht, wird nachfolgend 
beschrieben:  

Gehen Sie bitte auf die Homepage der Wirtschaftskammern: http://wko.at. 

 

http://wko.at/


 

sich zusammen aus Kammernummer und Mitgliedsnummer und beginnt zB bei steirischen 
Mitgliedern immer mit 5, bei Wiener Mitgliedern mit 1 usw). 

Sollten Sie Ihre Mitgliedsnummer und Ihren PIN Code nicht bei der Hand haben, hilft 
Ihnen unsere kostenlose E-Business-Hotline 0800 / 221 223 (Fax: 0800 / 221 224) gerne 
weiter! Sie können Ihren PIN Code auch gerne online beim Callcenter bestellen: 
callcenter@wko.at.  

 
Anmeldung:  

Durch Mausklick auf das rote Pfeilsymbol
wird Ihre Anmeldung ausgeführt [1]. Sie sind 
nun im Extranet der Wirtschaftskammern 
Österreichs. Durch Ihre Anmeldung sind 

 
 
 
 

 
 
Klicken Sie jetzt auf den Link
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Mitgliedsnummer und PIN-Code automatisch 
gespeichert. Bei allen weiteren Zugriffen auf 
WKO.at benötigen Sie keine neuerliche 
Eingabe von Mitgliedsnummer und PIN-Code. 

 
 
 

 „ECG Link“ [2] unter „Mein WKO.at“.  
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Nun erhalten Sie Informationen, wie Sie Ihre Website ECG- und mediengesetzkonform 
gestalten können: 

 

Seite „Meine Website ECG- und mediengesetzkonform 
gestalten“ 
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Klicken Sie unter „1) Ihre Firmendaten eintragen“ auf den Link „Firmendaten 
bearbeiten“ [3] um sich Ihre auf WKO.at aktuell gespeicherten Firmendaten anzeigen zu 
lassen. 

 



 

Hier können Sie nunmehr Ihre Daten auf deren Vollständigkeit überprüfen. Eventuell 
fehlende Felder werden durch einen roten Warntext gekennzeichnet, zB „Link zu den 
allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)“ [4], damit Sie gezielt die noch ausständigen 
Informationen nachtragen können.  

Fehlende Informationen können Sie selbst unmittelbar in die dafür vorgesehenen Felder 
eintragen. 
 

Seite „Detailinformationen eintragen“ 
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Im Feld „Behörde gem ECG“ ist automatisch die zuständige Bezirksverwaltungsbehörde 
bezeichnet. Sollten Sie jedoch eine Tätigkeit ausüben, die einer besonderen 
behördlichen Aufsicht (zB Bankenaufsicht, Versicherungsaufsicht, Telekom-Control-
Kommission) unterliegt und der Name dieser speziellen Aufsichtsbehörde ausnahmsweise 
noch nicht automatisch eingegeben sein, so müssen Sie deren Namen im Feld „Weitere 
Aufsichtsbehörde“ eingeben. 

 



 

Gewisse Felder sind nur dann auszufüllen, wenn diese auf Sie auch tatsächlich zutreffen. So sind die 
Felder „UID“ und „Link zu den allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)“, nur dann mit Text zu 
versehen, wenn Sie eine UID-Nummer haben bzw AGB verwenden. 

 

Nähere Informationen zu den Feldern erhalten Sie, wenn Sie sich mit dem „Mauszeiger“ auf das 
jeweils davor stehende Fragezeichen [5] bewegen, zB „Sitz des Medieninhabers“. 

 

Seite „Detailinformationen eintragen“ 
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Wenn Sie Ergänzungen vorgenommen haben, scrollen Sie jedenfalls  bis ans Ende der Seite 
„Detailinformationen eintragen“ und klicken Sie auf „Speichern“ [6]. Ihre Daten sind nun in 
unserer Datenbank gespeichert und können im Internet jederzeit abgerufen werden. 

 

Seite „Detailinformationen eintragen“  
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Nachdem Sie Ihre Unternehmensdaten im „wko.at Firmen A-Z“ ergänzt und editiert haben, müssen 
Sie noch Ihre Homepage mit Ihrer persönlichen Seite im Online-Firmenverzeichnis der 
Wirtschaftskammern Österreichs, dem „wko.at Firmen A-Z“, verlinken.  

 



 

Verlinken Ihrer Homepage mit dem Firmen A-Z  

Bauen Sie die auf der Seite „Meine Website ECG- und medienkonform gestalten“, unter 
„2) Die nachfolgende Grafik auf Ihrer Website einbauen“ [7] ersichtliche Grafik auf 
ihrer Website ein und verlinken Sie diese mit dem unter „3) Die Grafik mit Ihren  
Unternehmensdaten verlinken“ [8] angezeigten Link. 

 

Seite „Meine Website ECG- und medienkonform gestalten“ 

 

War das jetzt alles? 

Je nach Inhalt der Website können zusätzlich noch weitere Info
Grund des ECG selbst und allenfalls auch weiterer Gesetze beste
Informationspflichten nach § 5 ECG und die Offenlegungspflichte
haben Sie damit jedoch erfüllt.  

Dieses Merkblatt ist ein Produkt der Zusammenarbeit aller Wirtschaftskammern – urh
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an die Wirtschaftskammer Ihres Bunde

Wien, Tel. Nr.: (01) 51450-0, Niederösterreich Tel. Nr.: (01) 53466-0, Oberösterreic
Burgenland, Tel. Nr.: 05 90907, Steiermark, Tel. Nr.: (0316) 601-0, Kärnten, Te

Salzburg, Tel. Nr.: (0662) 8888-0, Tirol, Tel. Nr.: 05 90905-1111, Vorarlberg, Tel.
Hinweis! Diese Information finden Sie auch im Internet unter http://

Alle Angaben erfolgen trotz sorgfältigster Bearbeitung ohne Gewähr und eine Haftu
Wirtschaftskammer Österreich ist ausgeschlossen. 
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